IZMIR KONAK MESLEK YUKSEKOKULU
KALITE KOMiSYONU VE KALITE GUVENCESI YONERGESI

BiRINCi BOLUM

Amag ve Kapsam

MADDE 1- Bu Yénerge, Izmir Konak Meslek Yiiksekokulu’nda egitim-dgretim, arastirma
faaliyetleri ve idari hizmetlerin i¢ ve dis kalite giivencesi, programlarin akreditasyon siirecleri,
bu kapsamda tanimlanan gorev yetki ve sorumluluklari ile Kalite Komisyonu’nun olusumunu
ve calismalarina iliskin usul ve esaslar1 diizenler.

Dayanak

MADDE 2- Bu Yonerge, 04.11.1981 tarihli ve 2547 sayili Yiiksekégretim Kanunu’nun 7 ve
65. Maddeleri ile 44. Maddesinin (b) bendine ve Ek Madde 35’e dayanilarak, 23 Kasim 2018
tarih ve 30604 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige konulan “Yiiksekdgretim Kalite
Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi” hiikiimleri ¢ercevesinde
hazirlanmustir.

Tammlar
MADDE 3- Bu Yonergede gecen;

a) Meslek Yiiksekokulu (MYO): izmir Konak Meslek Yiiksekokulu,

b) Miidiir: izmir Konak Meslek Yiiksekokulu Miidiiriini,

¢) Yiiksekokul Sekreteri: izmir Konak Meslek Yiiksekokulu Sekreterini,

d) Birim Sorumlusu: izmir Konak Meslek Yiiksekokulu idari Birimlerin Sorumlularin

e) Akademik Birim: Izmir Konak Meslek Yiiksekokulu’na bagli Programlari,

f) Kalite Temsilcisi: Izmir Konak Meslek Yiiksekokulu, Akademik ve Idari
Birimlerinde kalite degerlendirme ve giivencesi c¢alismalar1 ile akreditasyon
caligmalarinin diizenlenmesi ve yiiriitiilmesinden sorumlu kisiyi,

g) I¢ Degerlendirme: Egitim-ogretim faaliyetleri ile idari hizmetlerin kalitesinin ve
kurumsal kalite gelistirme ¢aligmalarinin, kalite  komisyonu tarafindan
degerlendirilmesini,

h) I¢ Degerlendirici: Meslek Yiiksekokulunun, egitim-6gretim faaliyetleri ile idari
hizmetlerinin kalitesinin ve kurumsal kalite gelistirme c¢alismalarinin, Meslek
Yiiksekokulun gorevlendirecegi i¢ degerlendirme siirecini yiiriitmeye yetkin kisileri,

i) Dis Degerlendirme: Meslek Yiiksekokulunun veya bir programin, egitim-6gretim
faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
yetkilendirilen dis degerlendiriciler veya Yiiksekdgretim Kurulunca taninan, bagimsiz
kalite degerlendirme tescil belgesine sahip dis degerlendirme kuruluslar tarafindan
yiiriitiilen dis degerlendirme siirecini,

j) Dis Degerlendiriciler: Meslek Yiiksekokulunun kurumsal dis degerlendirme siirecinde
gorev yapmak tlizere Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan gorevlendirilen dis
degerlendirme siirecini yiiriitmeye yetkin kisileri,

k) i¢c Degerlendirme Raporu: Stratejik plan, performans programi, faaliyet raporu ile
biitiinlesik yapida, Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi tarafindan ¢ikarilacak
diizenlemelerde belirtilen diger hususlara sahip olacak sekilde hazirlanan raporu,

I) Kalite Giivencesi: Meslek Yiiksekokulunun veya bir programin, kalite standartlari ile
uyumlu kalite ve performans siireclerini tam olarak yerine getirdigine dair giivence
saglayabilmek i¢in yapilan planli ve sistemli is ve islemleri,

m) Kalite Giivence Sistemi: Meslek Yiiksekokulunun egitim-6gretim, arastirma,
toplumsal katki ve idari hizmetlerinin planlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi,
degerlendirilmesi ve siirekli iyilestirilmesini amaclayan biitiinlesik kalite sistemini,



n) Akreditasyon: Bir dis degerlendirici kurum tarafindan belirli bir alanda 6nceden
belirlenmis akademik ve alana 0zgii standartlarin bir yliksekdgretim programi
tarafindan karsilanip karsilanmadigin1 6lgen degerlendirme ve dis kalite glivence
siirecini,

0) Komisyon: Bu Yonerge ile kurulmus, Meslek Yiiksekokulunda kalite degerlendirme ve
glivencesi ¢aligmalari ile akreditasyon galismalarinin diizenlenmesi ve yiiriitiillmesinden
sorumlu komisyonu,

p) Kalite Koordinatorliigii: Kalite degerlendirme ve giivencesi c¢aligmalart ile
akreditasyon caligmalarinin yliriitiilmesinden, birimler arasinda koordinasyonun
saglanmasindan, komisyonca belirlenmis siireglerin  birimlerde uygulanarak
performansinin izlenmesinden, iyilestirme ihtiyaglarinin belirlenmesinden sorumlu
koordinatorligi,

q) Ogrenci Temsilcisi: Yonergede belirtilen ilkelere sahip Izmir Konak Meslek
Yiiksekokulu 6grencisini,

r) Yonetmelik: Yiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekdgretim Kalite Kurulu
Y 6netmeligi'ni,

s) TYYC: Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cergevesini,

t) Ulusal Yeterlilikler Cercevesi: Ulusal diizeyde veya bir egitim sistemi diizeyinde,
ulusal ve uluslararast paydaslar tarafindan taninan yeterliliklerin belirli bir diizen
icerisinde yapilandirildig ve yiiksekogretim yeterlilikleri arasindaki iliskiyi aciklayan
bir sistemi,

u) Yiiksekogretim Kalite Kurulu: “Yiiksekogretim Kalite Gilivencesi Yonetmeligi” ile
kurulmus, yiiksekdgretim kurumlarinda kalite degerlendirme ve gilivencesi ¢alismalari
ile akreditasyon ¢aligmalarinin diizenlenmesi ve yiiriitiilmesinden sorumlu Kurulu,

v) Stratejik Planlama: Meslek Yiiksekokulunun, kalkinma planlari, programlar, ilgili
mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler gercevesinde gelecege iliskin misyon ve
vizyonlarin1 olusturmak, stratejik amaglar ve Olgiilebilir hedefler belirlemek,
performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu
slirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla, katilimer yontemlerle stratejik
plan hazirlama ve ilgili performans gostergelerini siirekli izleme siirecini,

w) Alt Cahsma Gruplar: Egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, Olgme  ve
degerlendirme, uluslararasilasma, akreditasyon ve Kkalite glivence sisteminin
saglanmas1 siire¢lerinde Kalite Komisyonu caligmalarina destek olmak amaciyla
olusturulan ¢alisma gruplarini

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Kalite Komisyonu’nun Olusumu, Calisma Esaslari, Gorev ve Sorumluluklari

Kalite Komisyonunun Olusumu

MADDE 4- (1) Meslek Yiiksekokulu Kalite Komisyonu Miidiir baskanliginda, Midiirliik
tarafindan belirlenen; Mudir Yardimcisi, Yiiksekokul Sekreteri, Kalite Koordinatorii, Kalite
Uzmanyi, tercihen kalite gilivence sistemleri konusunda deneyimi bulunan 6gretim elemanlari
ve Ogrenci temsilcisinden olusur.

(2) Meslek Yiiksekokulu Kalite Komisyonu Baskani Midiirdiir. Midiir bulunmadigi
zamanlarda ise komisyon baskanligini1 Miidiir Yardimecis1 yapar.

(3) Izmir Konak Meslek Yiiksekokulu Kalite Komisyonu, alt ¢alisma gruplari kurarak
caligmalarint yiiriitiir. Alt ¢calisma gruplari, ¢aligmalarini belirlenen araliklarla komisyona
raporlar. Izmir Konak Meslek Yiiksekokulu Kalite Komisyonu ve c¢alisma gruplari,
komisyonca belirlenen takvim ile diizenli olarak toplanir. Meslek Yiiksekokulu Kalite
Komisyonu Baskani, kalite komisyonunu veya calisma gruplarini ayr1 ayri toplantilara
cagirabilir.



(4) Komisyon iiyelerinin gorev siiresi 3 (li¢) yildir. Gorev siiresi sona ermeden ayrilan {iyenin
yerine veya herhangi bir nedenle bosalan tiyelik i¢in kalan siireyi tamamlamak iizere ayni usul
ve esasla yeni bir iiye secilir. GOrev siiresi sona eren iiye, ayni usulle yeniden secilebilir.

(5) Izinsiz veya mazeretsiz olarak ii¢ toplantiya katilmayan ve alt1 aydan fazla siire ile hastalik,
kaza veya baska bir nedenle gorevini yapamaz durumda olanlar {iyeler, iiyelikten ¢ikarilir ve
kalan siire i¢in yerine yeni iiye atanir.

Kalite Komisyonunun Calisma Esaslar:
MADDE 5- Kalite Komisyonu asagida belirtilen esaslar dogrultusunda galisir;

1)
2)

3)

4)

Kalite Komisyonu, Baskanin belirleyecegi tarihlerde en az ii¢ ayda bir kez olmak iizere,
Baskanin ¢agrisi lizerine toplanir.

Toplant1 giindemi, yeri ve tarihi Bagkan tarafindan belirlenir, duyurular Kalite
Koordinatorliigii tarafindan yapilir.

Kalite Komisyonu, iiye tam sayisinin salt ¢ogunluguyla toplanir ve toplantiya
katilanlarin salt ¢ogunluguyla karar alir. Oylarin esit olmast durumunda komisyon
Bagkanin oyu dogrultusunda karar almig sayilir.

Komisyon ofis ve personel destek hizmetleri, Kalite Koordinatorliigli tarafindan
yurtitiilir.

Komisyonun gorev, yetki ve sorumluluklari;
MADDE-6: Kalite Komisyonunun gérev ve sorumluluklari sunlardir;

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Yiiksekokulun stratejik plani ve hedefleri dogrultusunda, egitim, 6gretim ve arastirma
faaliyetleri ile idari hizmetlerin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile ilgili
ic ve dis kalite giivence sistemini kurmak, kurumsal gostergeleri belirlemek ve bu
kapsamda yapilacak calismalar1 Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen
usul ve esaslar dogrultusunda yliriitmek ve bu caligmalar1 Yiiksekokul Kurul onayina
sunmak.

Dis degerlendirme siirecinde gerekli hazirliklar1 yapmak,

Yiiksekogretim Kalite Kurulu ile dis degerlendirici kurumlara (YOKAK) her tiirlii
destegi vermek.

I¢ degerlendirme ¢alismalarini yiiriitmek ve kurumsal degerlendirme ve kalite
gelistirme c¢alismalarinin sonuglarini igeren yillik kurumsal degerlendirme raporunu
hazirlamak ve Yiksekokul Kurulu’'na sunmak, onaylanan yillik kurumsal
degerlendirme raporunu belirtilen tarihlerde Yiiksekogretim Kalite Kurulu’na bildirmek
ve kamuoyuna duyurulmasmi saglayacak sekilde yliksekokulun web sayfasinda yer
almasini saglamaktir.

Yiiksekokulun tiim birim yoneticilerinden yilda en az bir defa stratejik amag ve hedefler
dogrultusunda belirlenmis olan performans Olgiitlerine yonelik gergeklestirme raporu
talep etmek.

Kalite yonetimi kapsaminda, yonetim gozden geg¢irme faaliyetlerini yiiriitmek. Bir
onceki akademik yilda kalite yonetimi sistemi kapsaminda yiiriitiilen faaliyetleri
degerlendirmek ve bir sonraki akademik yil i¢in iyilestirme ihtiyaglarini belirlemek.
Meslek Yiiksekokulu’nun dis degerlendirme yapmasi durumunda gerekli hazirliklari
yapmak, dis degerlendirici kurum, kurulus veya kurula her tiir destegi vermek.

Misyon, vizyon, motto, temel degerler ve kalite politikasinin giincellik durumunu,
stratejik performans Olgiilerinin izlenmesi amaci ile hazirlanmis stratejik plan
raporlarini, i¢-dis denetim ve degerlendirme sonuglarini, iyilestirici ve diizeltici
faaliyetleri, yasal mevzuat degisiklikleri ve bu degisikliklerin kalite yonetim sistemine
etkilerini degerlendirmek.

Stratejik planda ongoriilen kalite hedeflerine ulasma diizeyini diizenli olarak 6lgmek
ve siirdiirtilebilirligini saglamak,



10) Akademik birimlerce yiiriitilen program akreditasyonu ¢alismalarin1 Komisyon ile
koordineli olarak izlemek ve desteklemek,

11) Yiiksekogretim Kalite Kurulu kararlarini, Meslek Yiiksekokulu’nun ilgili akademik
programlarina duyurmak, uygulamalar1 takip etmek, degerlendirmek, meslek
yiliksekokulu genelindeki caligmalarin uygunlugunu saglamak ve bu uygulamalarin
sonuglarini izlemek.

12) YiiksekOgretim Kalite Kurulu’ndan gelen goriis, Oneri ve c¢alisma sonuglarini
degerlendirmek, mevzuata uygunlugunu saglamak ve karara baglamaktir

. UCUNCU BOLUM
Izmir Konak Meslek Yiiksekokulu Kalite Koordinatorliigii, Kalite Komisyonu Alt Calisma
Gruplar ve Ogrenci Uye

Kalite Koordinatorliigiiniin Olusturulmasi

MADDE 7 - (1) Kalite Koordinatorliigii, Koordinator, Koordinatér Yardimcilar1 ve yeterli
sayida personelden olusur.

(2) Kalite Koordinatorii, komisyon fiiyeleri arasindan Miidiir tarafindan bir yilligina
gorevlendirilir. Koordinator, gerekli gormesi durumunda kendisine en fazla iki yardimci
secebilir. Gorev siiresi biten Koordinatér ve Yardimcilar: tekrar gorevlendirilebilecegi gibi
Midiir tarafindan gerekli goriildigiinde gorevden alinabilirler.

Kalite Koordinatorliigiiniin Gorevleri

MADDE 8 — (1) Kalite Koordinatorliigiiniin gérevleri sunlardir:

a) Kalite Yonetim Sistemi i¢in gerekli calismalari siirdiirmek,

b) Kalite Yo6netim Sistemi performansini raporlamak ve gerekli goriilen ihtiyaglari belirlemek,
c) Meslek Yiiksekokulunun akademik ve idari birimleri arasinda kalite ¢alismalari ile ilgili
koordinasyonu saglamak,

d) Kalite Temsilcileri ile yapilan toplantilara bagkanlik etmek,

e) Midiirle goriiserek komisyon toplantilarinin giindem maddeleri, yeri, zamani ve siiresini
belirleyerek toplantinin yapilmasini saglamak,

f) Mudirlik biinyesinde kalite i¢ denetim planin1 hazirlamak ve i¢ denetimlerin
yapilmasini saglamak,

g) Kalite temsilcilerinin, i¢ denetgilerin, siire¢ sorumlularinin ve ¢alisanlarin Kalite Yo6netim
Sistemleri ile ilgili egitim almalarini saglamak, konuyla ilgili egitimler vermek,

h) Kalite hedeflerinin belirlenmesini ve hedefe yonelik performans 6l¢iimlerinin yapilmasini
saglamak,

i) Dis denetimlerin yapilmasi i¢in gerekli hazirliklar yapmak.

Kalite Komisyonu Alt Calisma Gruplari

Madde 9 — (1) Kalite Komisyonu karar1 ve Miidiir onay1 ile egitim- Ogretim, arastirma-
gelistirme, 6lgme ve degerlendirme, uluslararasilagma, akreditasyon ve kalite glivence sisteminin
saglanmas: siireclerinde Kalite Komisyonu g¢alismalarina destek olmak, is ve islemlerin takibini
yapmak, izleme ve iyilestirme ¢alismalarinda Planla, Uygula, Kontrol Et ve Onlem Al (PUKO)
cevrimlerini tanimlamak ve takip etmek lizere alt calisma gruplar1 olusturulabilir. Bu gruplar
Kalite Komisyonu’nun belirledigi alanlarda giiglii/gelismeye agik yonleri iyilestirmek igin
belirlenen calismalar1 yapar ve yiiriitiir. Is ve islemlere iliskin Kalite Komisyonu’na rapor sunar.

Ogrenci Uye )
Madde 10 - (1) Ogrencilerde kalite yoOnetim sistemleri kiiltiiriiniin  gelistirilmesi,
yayginlagtirilmas: ve Ogrenciler arasinda kalite konusunda farkindalik olusturmayi saglamak



amaciyla kurulmus olan Kalite Ogrenci Toplulugu Kuliibii Baskan1 Ogrenci Uye olarak atanir.
Kalite Komisyonu toplantilarina katilim saglar.

DORDUNCU BOLUM

I¢c ve Dis Kalite Giivence Sisteminin Kurulmasi

MADDE 11 — Kalite Komisyonu, Meslek Yiiksekokulunda uygulanacak i¢ ve dis kalite
giivence sisteminin kurulmasi ve isletilmesi ile i¢ ve dis degerlendirme siirecinin bu konuda
hazirlanacak uygulama esaslar1 kapsaminda yiiriitiilmesini saglamakla yiikiimliidiir.

I¢ Degerlendirme Raporlarimin Hazirlanmasi ve Kapsamm

MADDE 12 — (1) Kalite Komisyonu, i¢ degerlendirme ¢alismalarini her yil en ge¢ Nisan ayina
kadar tamamlar.

(2) Kalite Komisyonu, egitim-6gretim faaliyetleri ile bunlari destekleyen idari hizmetlerin
tiimiinii i¢ine alacak sekilde stratejik plan ve yillik olarak, performans programi ve faaliyet
raporu ile biitliinlesik yapida bir i¢ degerlendirme raporu hazirlar.

(3) i¢ degerlendirme raporu;

a) Yiksekogretimin ulusal strateji ve hedefleri 1s1ginda belirlenmis misyonu, vizyonu ve
stratejik hedefleri ile kalite giivencesine yonelik olarak belirlenen politika ve siire¢lerini,

b) Akademik birimlerin oSlgilebilir nitelikteki hedeflerini, bu hedeflerle ilgili performans
gostergelerini ve bunlarin periyodik olarak gézden gecirilmesini,

) Programlarin TYYC ile iliskili ve 6grenme c¢iktilarina dayali olarak yapilandirilmasi ve
akreditasyon siirecinin gereklerinin yerine getirilmesi konusundaki ¢alismalarini,

d) Bir 6nceki i¢ ve dis degerlendirmede ortaya ¢ikan ve iyilestirilmeye ihtiyag duyulan alanlarla
ilgili calismalarini,

e) Yiksekogretim Kalite Kurulunun Kalite ile ilgili isteklerinden olusan diger ¢alismalarini
icerir.

Dis Degerlendirme Siireci ve Takvimi

MADDE 13 — (1) Meslek Yiiksekokulu, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan yiiriitiilecek
periyodik bir kurumsal dis degerlendirme siireci kapsaminda en az bes yilda bir degerlendirilir.
Meslek Yiiksekokulunun dis degerlendirmesi, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
hazirlanan ve ilan edilen takvime gore yiirtitiiliir.

(2) Meslek Yiiksekokulu dis degerlendirilmesi, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
taninan veya gorevlendirilen dis degerlendiriciler veya Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi yetkisi almis bagimsiz kurumlarca gergeklestirilir.

(3) Birim/Program diizeyinde akreditasyona yonelik dis degerlendirme hizmeti Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesi’'ne sahip ulusal veya uluslararasi bagimsiz bir kurumca
gerceklestirilir ve birim/program ile sinirl olur.

Dis Degerlendirme Raporlarimin Kapsamm

MADDE 14 — (1) Meslek Yiiksekokulunun kurumsal dis degerlendirilmesi, Yiiksekogretim
Kalite Giivencesi Yonetmeligi'nin 20. maddesinde belirtilen kapsam ve konular1 igerecek
sekilde gerceklestirilir.

(2) Dis degerlendirmenin birim/program diizeyinde yapilmast durumunda degerlendirme
konular1, degerlendirilecek olan birim/programin faaliyet/hizmet alan1 konulari ile sinirlidir.

I¢ ve Dis Degerlendirme Sonuclarimin Kamuoyuna Aciklanmasi
MADDE 15 — (1) Meslek Yiiksekokulunda yapilan i¢ ve dig degerlendirmelerin sonuglari



kamuoyuna aciktir. Meslek Yiiksekokulunun dis degerlendirme ve yillik i¢ degerlendirme
raporlar1 Meslek Yiiksekokulu internet sayfasinda yayimlanir.

BESINCI BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

MADDE 16 — (1) Bu Yonergede hiikiim bulunmamasi halinde Yiiksekogretim Kalite
Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi hiikiimleri uygulanir.

Yiiriirlik
MADDE 17 — (1) 23.05.2019 tarihli ve 2019/08 sayil1 Yiiksekokul Kurulu toplantisinda
kabul edilerek Kalite Komisyonu ve Kalite Giivencesi Yonergesi yiiriirliikkten kaldirilmistir.

Yiiriitme
MADDE 18 — (1) Bu Yénergeyi, izmir Konak Meslek Yiiksekokulu Miidiirii yiiriitiir.



